UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN CAT THANH DPgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 127/BC-UBND Cat Thanh, ngay 04 thang 9 nam 2024
BAO CAO

Két qua cong tac CCHC quy |11 nim 2024

Kinh gui: Phong Noi vu huyén Truc Ninh

Thyc hién cong Vén,sé 135/UBND-NV ngay 15/01/2024 cua UBND huyén Truc
Ninh vé vi¢c xay du’r}g ke hoach va bao cao CCHC dinh ky ndm 2024; UBND thi tran
Cat Thanh bao cao két qua cong tac CCHC quy III nam 2024, nhu sau:

I. TINH HINH TO CHUC THUC HIEN CONG TAC KIEM TRA, TUYEN
TRUYEN CCHC

1. Cong tac to chirc thuc hién

- Phét huy vai trd cia to chic Pang, chinh quyén va cac doan thé, dé cao trach
nhiém cua nguoi dimg dau don vi trong cong tdc CCHC; xac dinh la nhiém vy thuong
xuyén, lién tuc, thuc day nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua don vi; trlen
Khai c6 hiéu qué, toan dién cac chuong trinh, ké hoach cong tac ctia UBND thi trin
nam 2024 va thyc hién cadc nhi€ém vu dugc UBND tinh, huyén giao.

- T6 chirc thyc hién ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 10 thang 01 nim 2024 vé
cai cach hanh chinh nam 2024, ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 22 thang 01 nim
2024 vé thdng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2024 dng tién do ké
hoach, nhiém vy cong tac cua UBND thi trin va cac nhiém vu dugc UBND tinh,
huyén giao.

- Xay dung chinh quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hiéu qua, nang cao chat
lrong cung ung dich vu hanh chinh céng theo hudng hién dai, nhanh chong, thuan
tién; nang cao chét luong, trach nhiém, ky nang gidi quyét TTHC, nang cao nhan thic
vé y nghia, muc tiéu, tam quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh d6i v4i su phat
trién kinh té - xa hoi cta thi tran.

- Thuong xuyén quan tri€t, chi dao, diéu hanh can bo, cong chirc bam sat ké
hoach dé t6 chtrc thuc hién, x4c dinh rd trach nhiém dé thuc thi cong vu; giao nhiém
vu cho cong chitc Vin phong - Théng ké theo ddi, kiém tra, don ddc cac bd phan
chuyén moén thyc hién nhiém vy cai cach hanh chinh, thyc hién ky luét, ky cuong va
ndi quy, quy ché UBND; kiém tra, phat hién va chan chinh kip thoi nhitng han ché,
vudng mac nay sinh trong qua trinh thyc hién nhiém vu cua can bg, cong chuec. Gian
két qua thyuc hién cong tic CCHC véi cong tac thi dua khen thudng hing nim dé danh
gia, binh xét can bo, cong chirc. T6 chirc danh gia két qua hang thang, hang quy, bao
cao UBND huyén theo quy dinh.



2. Cong tac tuyén truyeén

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cac vin ban chi dao cua Trung
wong, cua tinh, huyén va cua thi tran vé cong tac cai cach hanh chinh. Tuyén truyén 06
ndi dung co ban vé cai cach thé ché, cai cach TTHC, cai cach to chic bo may, cai cach
ché @6 cdng vy, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién Chinh pha dién ta,
Chinh phu s6; tuyén truyén trén trang thong tin dién tw, Dai truyen thanh, céc trang
mang Xa hoi, lbng ghép tuyén truyén trong cac hoi nghi cua bang, chinh quyén, doan
thé, phd bién sau rong, nang cao nhén thirc tam quan trong cua viéc cai cach hanh
chinh. Tuyén truyen dén timg dang vién, can bg, cong churc, vién chirc; nang cao nhén
thire, ¥ thirc, tinh than trach nhiém vé ¥ nghia, muc tiéu, tAm quan trong cua cong tac
CCHC d6i v6i su phat trién kinh té - xd hoi cua thi tran.

- P6i méi, nang cao chat lugng cac chuyén muc, tin, bai tuyén truyén vé CCHC
trén phuong tién thong tin dai ching, trang tin dién tir cua thi trin va trong céc hoi
nghi.

Il. KET QUA THUC HIEN
1. Cai cach thé ché
- Quy trinh X8y dung, ban hanh van ban quy pham phap luat thu¢c tham quyén

dam bao trinh ty, hop hién, hop phap va théng nhat trong hé thong phap luat. UBND
thi tran giao nhiém vu cho cong chue Tu phap - Ho tich phdi hop voi cong chitc Vin
phong - Thong ké thudng xuyén kiém tra, ra soat, kip thoi phat hién va xir 1y cac van
ban c6 nodi dung trai phap luat, chong chéo hodc khong con phu hop véi quy dinh cta
phap luat hién hanh va tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong. Trong Quy
I11, UBND thi trdn d3 ban hanh 147 van ban, cu thé: ban hanh 49 béo cdo, 36 cong
van, 13 ké hoach, 31 quyét dinh, 9 thong bao va 19 to trinh.

- UBND thj trdn d3 ban hanh ké hoach sé 13/KH-UBND ngay 26 thang 01 nim
2024 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024, giao nhiém vu cho cong chirc
Tu phép - Ho tich t6 chirc kiém tra, khao sat tinh hinh thi hanh phéap luat, thong ké bao
cao dinh ky va tham muu x@r 1y cac truong hop vi pham hanh hinh trén dia ban thi
tran. Trong Quy |11, UBND thi trAn d4 ban hanh 02 quyét dinh xur phat d6i voi truong
hop vi pham hanh chinh.

- UBND thj tran da ban hanh ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 26 thang 01 nim
2024 vé vé cong téc pho bien, gido duc phap luat; hoa giai ¢ co so va xay dyng thi tran
dat chuan tiép can phap luat nim 2024. Tuyén truyen Luat Pho bién, gido duc phap
luat, Luat Hoa giai & co s& va cac vin ban huéng dan thi hanh; cac quy dinh vé xay
dung, quan ly, khai thac tu sach phap luat; tao chuyén bién, d6i méi, xay dung thi tran
dat chuén tiép can phép luat theo huong Umg dung manh mé cong nghé thong tin.
Cong tac tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat da duoc chi dao thuc hién thuong
Xuyén, cac van ban, chinh sach cho can bg, nhan dan, tap trung vao céc luat, phap
lénh, van ban phép luat dugc tuyén truyén sau rong trén trang thong tin dién tir, mang
x& hoi, dai truyén thanh thi tran, thuc hién phé bién, gido duc phap luat dén cac nha
truong, cac co s& gido duc, ngudi lao dong trong doanh nghiép, nguoi khuyét tat,...
nang cao nhan thicc cia moi nguoi dan. Poi ngit Tuyén truyén vién phap luat duoc
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theo d&i, ra soét, kién toan, cong nhan, mién nhiém theo quy dinh; té6 chtc tham gia
cac 1op bdi dudng, tap huan kién thuc phép luat méi va ki ning nghiép vu phd bién,
gi4o duc phap luat nhat 12 k§ nang phd bién, gido duc phap luat cho ddi tuong dic thu
do cap trén to chuc.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

2.1. V& niém yét cong khai TTHC

- Trién khai thuc hién ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 12 thang 01 nim 2024
vé ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh nam 2024; UBND thi tran da giao nhi¢ém vu
cho céc bo phan chuyén mén thuc hién kiém soat, ra soat, don gian hoa thi tuc hanh
chinh, kiém tra chit ché viéc thuc hién thi tuc hanh chinh di céng bd ban hanh; phat
hién va tham muu cho 1dnh dao UBND thi trin kién nghi stra ddi, bd sung, thay thé
hoic bai bo cac TTHC khong con phu hop voi quy dinh cua phap luat. Thuc hién tot
ché d6 bao céo dinh ky vé kiém soat thi tuc hanh chinh.

- Thuc hién cap nhéat, cong khai kip tho1 cac TTHC méi ban hanh, TTHC duoc
stra doi, bo sung, thay thé hodc bi bii bo, huy bo thudc tham quyén giai quyét cua
UBND thi trdn. Cong khai 107 TTHC trén 12 linh vuc, cy thé: Tu phéap 37 thu tuc,
Lao dong &TBXH 18 thu tuc, Van hoa - X& hoi 17 thu tuc, Néng nghiép 07 thu tuc,
bia chinh - Xay dung 02 thu tuc, Noi vu 05 thua tuc, Giao duc 05 thu tuc, Thanh tra 07
tha tuc, Tai chinh - K& hoach 03 thu tuc, Bao vé nguoi tiéu dung 01 tha tuc, Moi
trrong 01 thu tuc; luc Iwgng tham gia bao vé ANTT & co s¢ 03 thu tuc; cong khai 02
nhém TTHC lién thdng, gom: Pang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao
hiém y té cho tré em duéi 6 tudi va Pang ky khai tir, x6a ding ky thuong trd, giai
quyét mai tang phi, tir tuat.

2.2. VVé giai quyét TTHC

- Trong Quy 11, Bo phan mot cira UBND thi tran tiép nhan va giai quyét 1.290
ho so trong d6: Linh vuc Tu phap - Ho tich 1a 1.285 ho so; linh vuc Lao dong TBXH
|a 04 ho so; linh vuc Van hoa - X& hoi 12 01 ho so. Ho so truc tuyén 1a 1.288; s6 hoa
két qua giai quyét tha tuc hanh chinh 1a 1.269 hd so bang 98,4%; ho so tra phi qua
mang 1a 1.185 ho so. Lién thong ho so trong giai quyét TTHC, cu thé: ho so lién thong
la 04 ho so; nhém TTHC lién thong Pang ky khai sinh, ding ky thuong trd, cap thé
BHYT cho tré dudi 6 tuéi la 33 h6 so; nhom TTHC lién thong bang ky khai tu, x0a
dang ky thuong tru, tro cap mai tang, hd tro chi phi mai tang 1a 03 hd so. 100% ho so
trén deu dugc giai quyét trudc han va ding han, dim bdo dung quy dinh phap luat;
viéc tiép nhan ho so, khong c6 ca nhan, t6 chirc nao cung cap tai liéu, thong tin qua 1
lan so voi huéng dan bd sung tai li¢u ma cong chirc lam vi¢c tai Bo phéan tlep nhan va
tra két qua tiép nhan hd so TTHC ghi trén phiéu yéu cau bd sung hd so.

2.3. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

Cong khai, niém yét dia chi tiép nhan cac phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh, mic thu phi va 18 phi, Quy ché to chirc hoat dong, Noi quy dé nguoi dan, doanh
nghiép biét. Trong Quy I, khéng cé kién nghi caa cong dan.



3. Cai cach td chitc by may

- Phén c6ng, t6 chitc b mdy cta don vi theo quy dinh ctia phap luat, khic phuc
triét dé su trung lap, chong chéo chirc nang, nhiém vu. Ban hanh Quy ché 1am viéc, Bé
an vi tri viéc 1am can bo, cong chuc thi trin Cat Thanh; quan 1y, s dung bién ché
nguoi 1am viée dam bao yéu cau vi tri viéc 1am dung chuyén mon va quy dinh phap
luat. Téng sb can bo, cong chuc thi trin duoc giao 1a 22, hi¢n tai da bién ché duoc 18,
con thiéu 04.

- Thudng xuyén kién toan, xip xép cac chuc danh hoat dong khéng chuyén
trach, can bo hoi, doan thé & co s dam bao yéu cau vé sb luong, ti€u chuan va dap
ung dugc cong viéc.

4. Cai cich cong vu

T6 chirc tham gia day du cac 16p tap huin ning cao chat luong d6i ngii can bo,
cong chuc co trinh do chuyén sau vé chuyén mon, nghi¢p vu. Siét chat ky luat, ky
cuong hanh chinh trong qua trinh thyc hién nhiém vy, cong vu cia doi ngili can bo,
cong chuec; kip thot xur 1y nghiém nhitng ¢4 nhan c6 sai pham theo dung quy dinh cua
phap luat.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién céc giai phap nham chap hanh ky luat tai chinh, kiém tra, kiém soét
viéc str dung ngan sach nha nudc trong pham vi tham quyén duoc giao; mé rong cong
khai minh bach tai chinh ddi véi viéc quan 1y str dung ngan sach. Cai tién cong tac du
toan, phan bo, can d6i ngan sach nha nudc va quan 1y chi tiéu dé tao sy chi dong va
tang cuong trach nhiém cua don vi, ddm bao hi¢u qua, tiét kiém, chéng lang phi.

- Ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo va Quy ché quan 1y, str dung tai san cong dé
td chure thuc hién hiéu qua.

6. Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir

- Thuc hién ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 15 thang 01 nam 2024 vé chuyén
ddi s6 nam 2024, thuc hién ding tién do cac muc tiéu, nhiém vu. Thuong xuyén to
chtrc phd bién, quan triét chu truong, chinh sach, phap luat cia Pang va Nha nudc,
nang cao nhan thirc cua cac cap uy bang, chinh quyén, nguoi dan va doanh nghi¢p vé
sy can thiét va tinh cap thiét cua chuyén ddi s6. Gin cac muyc tiéu, nhiém vu vé chuyén
d01 sO voi nghi quyét, chién luge, chuong trinh hanh dong, muyc tiéu, nhiém vy phat
trién kinh té - x4 hoi, bao dam quéc phong, an ninh cua cac cép, cac nganh.

- Thyc hién tuyén truyén chuyén doi sd trén cac phuong tién thong tin dai ching
nhu: Pai truyén thanh, Trang thong tin dién tr cua thi trin, bang z6n, khau hiéu....
Tuyén truyén 1ong ghép qua cac hoi nghi & thi tran, TDP céc t6 chuc doan thé, trén
trang Zalo OA thj tran,...

- Thuc hién tuyén truyén dang ky, kich hoat, st dung tai khoan dinh danh dién
tir trong giao dich hanh chinh, nang cao ty 1 tiép nhan, giai quyét cac thu tuc hanh
chinh qua dich vu cong truc tuyén.
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- Tiép nhan vin ban dén, thuc hién giao viéc va xir ly cong viéc trén moi truong
mang; Gmg dung cong nghé thong tin, sit dung chir ky sd chuyén dung dé xu 1y va phat
hanh van ban; 100% van ban di dugc thuc hién dudi dang dién tir; gidm chi phi va thoi
gian x{r Iy cong viéc. Ban hanh danh muc luu trir hd so dién tir co quan va t6 chic
thue hién luu trit day da van ban dién tir trén phan mém Quan 1y van ban.

- Cung cip day du dich vu cong truc tuyén mot phan, dich vu cdng truc tuyén
toan trinh cua co quan nha nudc trén trang thong tin dién tor dam bao thuan tién truy
cap va khai thac thong tin. Trong Quy III da c6 3/12 linh vyc phét sinh ho so; ty 18 thu
tuc hanh chinh cung cap dich vu cong truc tuyen mot phan c6 phat sinh hd so 1a 7/16
TTHC, s6 ho so duoc giai quyét truc tuyén mot phan la 1.198; ty I¢ tha tuc hanh
chinh cung cap dich vu cong tryc tuyén toan trinh cé phét sinh ho so 1a 11/91 TTHC,
s6 ho so dugc giai quyet truc tuyen toan trinh la 90.

- Trang bi dy du cac thiét bi can thiét nhu: Mang Internet, hé théng mang LAN,
mang Wifi, may vi tinh, may quét tai liéu,.. phuc vu can b, cong chac lam viéc tai B
phan mot ctra.

- UBND thi tran Cat Thanh d4 chi dao cac b phan chuyén mén tiép tuc duy tri,
ap dung, cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 trong giai quyét TTHC; thyc hién kiém soat tai liéu, hd so, xdy dung mo
hinh h¢ théng chat luong, quy trinh quan ly hoat dong nd1 bd nam 2024 va quy trinh
giai quyét TTHC. Ban hanh ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 28 thang 12 nam 2023
ve duy tri, ap dung H¢ théng Quan ly chat lugng theo tiéu chuan quédc gia TCVN ISO
9001:2015, ké hoach muc tiéu chat luong, ké hoach danh gia ndi bo va to chic thanh
lap doan danh gia ngi bo nam 2024.

111. NHUNG TON TAI HAN CHE
Viéc xu ly, trao d6i van ban dudi dang dién tir gitra cac bo phan can bo, cong
chtrc trong co quan con han ché; giao viéc chua rd nguoi, ro trach nhiém.

IV. PE XUAT KIEN NGHI
Khong.

Uy ban nhan dan thi tran Cat Thanh tran trong béo céo./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Truc Ninh; ’
- Phong Noi vu huyén Truc Ninh;

- Thuong truc Bang uy, HDND thi tran;
- Lanh dao UBND thj tran;

- Can by, céng chirc UBND thi tran;

- Luu VT.

Nguyé&n Thanh Chung



Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT (Str dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S5 licu Ghi chu
I |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
1 z?é;;ﬁn ban chi dao CCHC di ban hanh (Két ludn, chi thi,cong vin chi dao, quan Vin bin 0
2 [Ty 1¢ hoan thanh Ké hoach CCHC niam (Liy ké dén thoidiém béo cao) %
2.1 [S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 36 Ca nam
2.2 |S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 28
3 [Kiém tra CCHC
3.1 [S6 co quan di kiém tra Co quan, don vi 01
3.2 [S6 UBND cap x4 da kiém tra Co quan, don vi 01
3.3 [Ty lé xur Iy cac van dé phat hién qua kiém tra %
3.3.1 [S6 van dé phét hién qua kiém tra Van dé 4
3.3.2 [SH van dé phat hién da xtr Iy xong Van dé 4
4  Thwe hién nhiém vu UBND, Chi tich UBND huyén giao
4.1 Téng sb nhiém vu duoc giao Nhiém vu
4.2 |S6 nhiém vu di hoan thanh ding han Nhiém vu
4.3 S6 nhiém vu d3 hoan thanh nhung qué han Nhiém vu
4.4 |S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh Nhiém vu
5 [Khio sat sy hai 1ong ciia nguoi dn, tb chire Kﬁgn:gl: 0 1
5.1 [S6 luong phiéu khdo sat S8 lwgng 1208 | 1228/1288

(hd so truc




Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT (Str dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S5 licu Ghi chu
tuyén)
Truc tuyén =0
5.2 Hinh thuc khao sat Phat phicu = 1 0
Két hop =2
6 [T6 chirc ddi thoai ciia lanh dao véi ngudi dan, cong ddng doanh nghiép Kféﬁéng ; 0 0 Quy 11
Il |CAI CACH THE CHE
1 [Téng s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Van ban
1.1. [S6 VBQPPL do cip x4 ban hanh Vin ban 0
2. [Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.1 |S6 VBQPPL di kiém tra theo thAm quyén Vin ban 0
2.2 [Ty l1é xu ly VBQPPL sau kiém tra %
2.2.1 [Tong s6 VBQPPL can phai xur ly sau kiém tra Vian ban
2.2.2 [S6 VBQPPL c6 kién nghi xtr ly da duoc xt ly xong Vin ban
3 |Rasoat VBQPPL
3.1 |S6 VBQPPL di ra soat thudc tham quyén Vin ban 0
3.2 [Tylé xtr ly VBQPPL sau ra soat %
3.2.1 [Tong s6 VBQPPL can phai xir ly sau ra soat Vin ban
3.2.2 [S6 VBQPPL c6 kién nghi xtr ly da duoc xir Iy xong Vin ban
111 |CAI CACH TTHC
1 [Téng sé6 TTHC thudc thAim quyén giai quyét tai dia phwong Thu tuc
1.1 [S6 TTHC cip huyén (Bao gom ca TTHC cuia co quan nganh doc) Thu tuc




Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT (Str dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S5 licu Ghi chu
1.2 [S6 TTHC cip x& (Bao gdm ca TTHC cuia co quan nganh doc) Thu tuc 107
2  [Thuec hién co ché mét cira, mot cira lién thong
2.1 |S6 TTHC lién thong cing cap Thu tuc
2.2 [S6 TTHC lién thdng giita cac cap chinh quyén Thu tuc 02 2 nhom
53 E;)nﬁ'lél;]liihéa thuc hién tiép nhan va giai quyét ho so khdng phu thudc vao dia gidi Tha tuc
3 |Két qua gidi quyét TTHC
3.1 [Ty lé hd so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan dugc giai quyét diing han % 100
3.1.1 [Tong sb ho so TTHC di giai quyét xong H6 so 1.290
3.1.2 [S6 ho so TTHC giai quyét dting han Hb so 378 90911‘;1'111(’70
3.2 [Ty 1¢ giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC %
3.3.1 [Tong s6 PAKN da tiép nhan (tryc tiép hoic do co quan ¢ tham quyén chuyén dén) PAKN
3.3.2 [S6 PAKN da giai quyét xong PAKN
IV |CAI CACH CHE PQ CONG VU
- |Sé lugng cén by, cong chire bi ky luat (ca vé Pang va chinh quyén). Nguoi
- |S6 can bocap xa bi ky luat. Nguoi
- |Sé cong chuc cap x4 bi ky luat. Nguoi
V [XD VA PHAT TRIEN CHiNH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO
Ty 1€ str dung van ban dién tir ctia dia phwong (Chi thong ké ty 1€ van ban
dwgc giri hoan toan dudi dang dién tir; sir dung chir ky so, chirng thw s0 va giri
trén moi trwong dién tir).
Ty I¢ sir dung van ban dién tir cia UBND cap xa % 100




Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT (Str dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S5 licu Ghi chu
2 Cung cép dich vu cong triee tuyén
2.1 Ty 16 TTHC du diéu kién duoc cung cép truc tuyén toan trinh % 100
2.1.1 [Tong sé TTHC du diéu kién cung cap tryc tuyén toan trinh Thu tuc 88
2.1.2 [S6 TTHC dang cung cép truc tuyén toan trinh Thu tuc 88
513 SO TTHES dang cung cap truc tuyén toan trinh c6 phat sinh ho so ndp Thu tuc 9
truc tuyen
2.2 Ty 1¢ TTHC du diéu kién duoc cung cép truc tuyén mot phan % 100
2.2.1 [Tong s TTHC du diéu kién cung cap truc tuyén mot phan Thu tuc 16
2.2.2 [S6 TTHC dang cung cép truc tuyén mot phan Thu tyc 16
b 23 SO TTHSD dang cung cap truc tuyén mot phan c6 phat sinh ho so ndp Thu tuc v
truc tuyen
Ty 1¢ TTHC cung cap truc tuyén mirc mdt phan va toan trinh da tich hgp, cong khai
2.3 A IS % 100
trén Cong DVC qudc gia
031 Tong soO TTHC dang cung cap truc tuyén mirc mdt phan va toan trinh cua dia Tha tuc 107
phuong
b3 S(i TTHC cung cap tryc tuyén toan trinh va mot phan da tich hop, cong khai trén Tha tuc 107
Cong DVC quoc gia
b 4 Ty 1€ ho so TTHC duoc ti€p nhén truc tuyén toan trinh va mot phén (Chi thong ké % 100
' doi voi cac TTHC toan trinh va mdt phan c6 phat sinh ho so)
2.4.1 [Tong sd hod so TTHC da tiép nhan (ca tryuc tiép va tryc tuyén) H6 so 1.290
2.4.2 SO ho so TTHC d4 tiép nhan tryc tuyén Hb so 1.288
2.5  [Ty1& TTHC duoc tich hop, trién khai thanh toan tryc tuyén % 100
b5 1 Tpng 80 T:FHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tat ca cac TTHC c6 phat Tha tuc 29
sinh phi, 1€ phi,...)
S6 TTHC da dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén Cong ,
2:5:2 DVC qudc gia hoidc trén Céng DVC cia tinh. Thu tye 13
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